Заключение 

о выполнении муниципального задания 

за 2014 год (с 01.07.2014 года по 31.12.2014 года).

МАУ «Сервис»

Муниципальное задание МАУ «Сервис» в 2014 году выполнено в полном объеме.

Учреждение создано с 01.07.2014 года.
Муниципальная услуга «Организация ритуальных услуг и содержание мест захоронения на территории муниципального образования город Саяногорск».

За период с 01.07.2014 года по 31.12.2014 года было зарегистрировано 479 обращений на оказание ритуальных услуг. Доход от оказания данных услуг составил 3 328,7 тыс.руб. 

Так же учреждением осуществлялся учет и контроль захоронений, подзахоронений, контроль за исполнением работ по содержанию кладбища.

По муниципальной услуге «Организация хозяйственного обеспечения деятельности обслуживаемых муниципальных учреждений и организаций» площадь обслуживаемых помещений составила 21552,4 м2. Аварий на системах жизнеобеспечения учреждений зафиксировано не было.

Все работы выполнялись качественно, в полном объеме. Жалоб и обращений граждан на неисполнение услуг / некачественное исполнение слуг в учреждение не поступало. 

Объем оказываемой муниципальной услуги в натуральных показателях

(Организация ритуальных услуг и содержание мест захоронения на территории муниципального образования город Саяногорск)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение показателей объема (состава) оказываемой муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя

	
	
	Отчетный финансовый год
	Текущий финансовый год
	Очередной финансовый год
	

	1. Организация ритуальных услуг на территории муниципального образования город Саяногорск 
	Кол-во обращений
	479
	960
	970
	Данные учреждения

	2. Организация ритуальных услуг на территории муниципального образования город Саяногорск
	Тыс.

руб.
	3 328,7
	7824,3
	8197,1
	Данные учреждения

	3. Учет и контроль захоронений, подзахоронений (выделение места, регистрация в журнале захоронений, нумерация могил, рядов, секторов на кладбище
	ед.
	286
	580
	587
	Данные учреждения

	4.Содержание мест захоронения

	4.1.Подвоз воды
	Раз в год
	1
	1
	1
	Данные учреждения

	5.Контроль за исполнением работ по содержанию кладбища 
	Раз в месяц
	2
	2
	2
	Данные учреждения


Показатели качества оказываемой муниципальной услуги 

	Наименование

показателя
	Единица измерения
	Формула

расчета
	Значение показателей качества оказываемой муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для её расчета)

	
	
	
	Отчетный финансовый год
	Текущий финансовый год
	Очередной финансовый год
	

	1. Выполнение работ по организации ритуальных услуг- предоставление места погребения, 
	%
	(Количество оказанных услуг

____________

количество обращений) 

х 

100%
	1
	1
	1
	Данные учреждения

	2. Количество письменных жалоб на некачественное выполнение комплекса работ по организации ритуальных услуг
	Ед.
	(Количество писменных жалоб

______________

количество жителей ) 

х 

10 000
	0
	0
	0
	Данные учреждения

	3. Учет и контроль захоронений, подзахоронений (выделение места, регистрация в журнале захоронений, нумерация могил, рядов, секторов на кладбище)
	%
	(Количество оказанных услуг

______________

количество обращений ) 

х 

100%
	1
	1
	1
	Данные учреждения

	4. Ликвидация несанкционированных мест складирования мусора на территории кладбищ
	факт
	Не позднее 1 месяца с момента обнаружения
	0
	0
	0
	Данные учреждения

	5. Количество письменных жалоб на некачественное выполнение комплекса работ по организации содержания мест захоронения
	%
	(Количество писменных жалоб

______________

количество жителей ) 

х 

10 000
	0
	0
	0
	Данные учреждения


Объем оказываемой муниципальной услуги в натуральных показателях

(Организация хозяйственного обеспечения деятельности обслуживаемых муниципальных учреждений и организаций)

	Наименование показателя
	Единица измерения
	Значение показателей объема (состава) оказываемой муниципальной услуги


	Источник информации о значении показателя

	
	
	Отчетный финансовый год
	Текущий финансовый год
	Очередной финансовый год
	

	1.Обеспечение безаварийного функционирования систем жизнеобеспечения 
	количество аварий
	нет
	нет
	нет
	Данные учреждения

	2. Санитарная уборка помещений
	м2
	21552,4
	21552,4
	21552,4
	Данные учреждения


Показатели качества оказываемой муниципальной услуги за 2014г.

	Наименование

показателя
	Единица измерения
	Формула

расчета
	Значение показателей качества оказываемой муниципальной услуги
	Источник информации о значении показателя (исходные данные для её расчета)

	
	
	
	Отчетный финансовый год
	Текущий финансовый год
	Очередной финансовый год
	

	1. Выполнение работ по обеспечению безаварийного функционирования систем жизнеобеспечения
	%
	(Количество оказанных услуг

__________

количество обращений) 

х 

100%
	1
	1
	1
	Данные обслуживаемых учреждений

	2. Количество жалоб на некачественное выполнение комплекса работ по организации работ
	Ед.
	количество поступивших жалоб
	0
	0
	0
	Данные обслуживаемых учреждений

	3. Количество жалоб на некачественное выполнение работ по санитарной уборке
	Ед.
	количество поступивших жалоб
	0
	0
	0
	Данные обслуживаемых учреждений


