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О внесении изменений в постановление

Администрации муниципального
образования город Саяногорск

от 19.02.2013 № 203
В   целях приведения муниципальных правовых актов Администрации муниципального образования город Саяногорск в соответствие с Федеральным законом от 27.07.2010 №210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Администрации муниципального образования г. Саяногорск  от 21.03.2018 №196 «О разработке и утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг», руководствуясь статьей 32 Устава муниципального образования город Саяногорск, утвержденного решением Саяногорского городского Совета депутатов от 31.05.2005 №35, Администрация муниципального образования город Саяногорск
П О С Т А Н О В Л Я Е Т:
1. Внести в приложение к постановлению Администрации муниципального образования город Саяногорск от 19.02.2013 №203 «Об утверждении Административного регламента по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление гражданам по договорам социального найма освободившихся жилых помещений в коммунальных квартирах»  следующие изменения: 

1.1. В абзаце четвертом  пункта  1.5  слова «kancelyariya@sng.khakasnet.ru,» заменить словами «kancelyariya@sayan-adm.ru,».

1.2 Пункт 1.6 изложить в следующей редакции: «1.6. Прием и консультации получателей муниципальной услуги осуществляется специалистами жилищного отдела Администрации муниципального образования город Саяногорск  каждый четверг: 9.00 - 12.00, 14.00 - 17.00.».

1.3. В пункте 1.7:

- в абзаце четвертом слова «kancelyariya@sng.khakasnet.ru;» заменить словами «kancelyariya@sayan-adm.ru;»;

- абзац пятый признать утратившим силу.  

1.4. Абзац пятый пункта 2.6 изложить в следующей редакции:

 «- свидетельства о государственной регистрации актов гражданского состояния,  выданные компетентными органами иностранного государства, и их нотариально удостоверенный перевод на русский язык.».
1.5. Пункт 2.7 изложить в следующей  редакции:

«2.7.  Согласие заявителя на обработку его персональных данных в Администрации муниципального образования город Саяногорск в целях и объеме, необходимых для предоставления муниципальной услуги.»

1.6. Подпункт 7 пункта 2.13 признать утратившим силу.

1.7. В абзаце одиннадцатом пункта 2.14.3 слово «администрации» исключить.
1.8. Абзац шестой пункта  2.14.4  признать утратившим силу. 
1.9.  В наименования третьего раздела слова «,а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах» исключить.

1.10.    Пункт 3.1 признать утратившим силу.

1.11. Абзац третий  пункта 3.3  изложить в следующей редакции: 
«Прием запроса заявителя осуществляется специалистом жилищного отдела, который направляет заявление на  регистрацию в канцелярию Администрации муниципального образования город Саяногорск, на заявлении  ставится входящий номер и текущая дата.».
1.12. В абзаце третьем пункта  3.4.3  слова  «канцелярией муниципального образования город Саяногорск» изложить «канцелярией Администрации муниципального образования город Саяногорск.».
1.13. В абзаце первом пункта  3.5 слово «Главы» заменить словом «Администрации». 
1.14. Пункты 3.6, 3.6.1,3.7  признать утратившими силу.
1.15. В пункте 4.1 слова «Первый заместитель Главы муниципального образования город Саяногорск,» заменить словами «заместитель Главы муниципального образования г.Саяногорск по правовым вопросам,».

1.16. В абзаце втором пункта 4.3.2  слова «руководителем которой является Первый заместитель Главы муниципального образования город Саяногорск.» заменить словами  «руководитель комиссии назначается распоряжением  Главы муниципального образования город Саяногорск.».
1.17. В наименовании раздела  5  слова «, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников» исключить.
1.18. Пункт 5.2 изложить в следующей редакции: 
«5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения и действия (бездействие) руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.».

1.19. Пункт 5.4 изложить в следующей редакции:
 «5.4. Жалоба на решения и действия (бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, или муниципального служащего, руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта муниципального образования город Саяногорск, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.».

1.20. Пункт 5.5 изложить в следующей редакции: 
«5.5. Жалоба должна содержать:

а) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, их руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо  муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.».

1.21. Пункт 5.9 изложить в следующей редакции:
 «5.9.  Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, либо вышестоящий орган (при его наличии), подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, рассматривается руководителем этого органа, жалоба, поступившая в Администрацию муниципального образования город Саяногорск, подлежит рассмотрению Главой муниципального образования город Саяногорск.».
1.22. Дополнить пунктом 5.15 следующего содержания:
 «5.15. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю дается информация о действиях, осуществляемых Администрацией муниципального образования город Саяногорск, предоставляющей муниципальную услугу, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании  муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения муниципальной услуги. 
В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.».

1.23. Приложение 2 к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление гражданам по договорам социального найма освободившихся жилых помещений в коммунальных квартирах»  изложить в следующей редакции:
«Приложение 2
                                к Административному регламенту

                                              по предоставлению муниципальной услуги

                                              «Предоставление гражданам по договорам 
                                                  социального найма освободившихся жилых 
                                          помещений в коммунальных квартирах»

Администрация

муниципального образования город Саяногорск

	Местонахождение
	655600, г. Саяногорск, Советский м-н, дом 1.

Адрес электронной почты:  kancelyariya@sayan-adm.ru
Официальный сайт в информационно-телекоммуникационной сети Интернет: http://sayan-adm.ru.

График работы:

понедельник - пятница: 8.00 - 17.00.

Перерыв на обед: 12.00 - 13.00

	Приемная Главы муниципального образования город Саяногорск
	Тел.: (39042)2-02-00, факс: (39042)2-16-01

	Заместитель Главы муниципального образования город Саяногорск по правовым вопросам
	Тел.: (39042)2-01-88


Место оказания муниципальной услуги: Республика Хакасия, г.Саяногорск, Советский м-н, дом 1, кабинет 111, в соответствии со следующим графиком:

	№

п/п.
	Наименование
	График работы
	Часы приема граждан
	Справочные телефоны, номера кабинетов

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Начальник жилищного отдела
	понедельник - пятница: 08.00 - 17.00; перерыв на обед:

12.00 - 13.00
	четверг:

14.00 - 16.00
	8(39042)2-16-56,

кабинет 111

	2
	Специалисты жилищного отдела
	понедельник - пятница: 08.00 - 17.00; перерыв на обед:

12.00 - 13.00
	четверг: 09.00 - 12.00, 14.00 - 17.00
	8(39042)2-16-56,

кабинет 111


Почтовый адрес для направления документов и заявлений: 655600, Республика Хакасия, г.Саяногорск, Советский м-н, дом 1.».
          1.24. Приложение 3 к Административному регламенту по предоставлению муниципальной услуги «Предоставление гражданам по договорам социального найма освободившихся жилых помещений в коммунальных квартирах»   признать утратившим силу.
2. Отделу по взаимодействию со СМИ и связям с общественностью Администрации муниципального образования город Саяногорск опубликовать настоящее постановление в городской газете «Саянские ведомости» и разместить на официальном сайте муниципального образования город Саяногорск в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». 

3. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя Главы муниципального образования г. Саяногорск по правовым вопросам.

Исполняющий обязанности

Главы муниципального образования

город Саяногорск                                                                            Е.Г. Ряшенцева 
ПОСТАНОВЛЕНИЕ





от 01.07.2021 № _418
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